
UBND THÀNH PHỐ HÀ NỘI 

SỞ Y TẾ 

 

Số:           /SYT-VP 
V/v triển khai dịch vụ công trên HTTT 

giải quyết TTHC tập trung của Bộ Y tế. 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Hà Nội, ngày       tháng      năm 2026 

 

           Kính gửi: 

 

 

- Các phòng chuyên môn thuộc Sở; 

- Các đơn vị trong ngành; 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố. 

 

Thực hiện Công văn số 1264/TTYQG-GPQLCL ngày 01/10/2026 của 

Trung tâm Thông tin y tế Quốc gia về việc triển khai dịch vụ công trên Hệ thống 

thông tin giải quyết thủ tục hành chính tập trung của Bộ Y tế (Có nội dung Công 

văn đính kèm). 

Theo đó, Trung tâm Phục vụ hành chính công Hà Nội, Sở Y tế Hà Nội bắt 

đầu tiếp nhận, xử lý hồ sơ của người dân, doanh nghiệp thông qua Hệ thống 

thông tin giải quyết thủ tục hành chính của Bộ Y tế từ ngày 05/10/2026. 

Để kịp thời triển khai thực hiện dịch vụ công trên Hệ thống thông tin giải 

quyết thủ tục hành chính tập trung của Bộ Y tế. Sở Y tế đề nghị: 

1. Các phòng chuyên môn thuộc Sở, các đơn vị có thực hiện thủ tục hành 

chính 

Căn cứ vào chức năng, nhiệm vụ được phân công, tổ chức triển khai thực 

hiện nội dung Công văn số 1264/TTYQG-GPQLCL ngày 01/10/2026. Cụ thể 

như sau: 

- Rà soát danh sách tài khoản người dùng, tài khoản thụ hưởng của đơn vị 

đối với các dịch vụ công đang được cấu hình trên Hệ thống thông tin giải quyết 

thủ tục hành chính của Bộ Y tế; 

- Trong quá trình vận hành, nếu có khó khăn, vướng mắc đề nghị liên hệ 

cán bộ hỗ trợ theo danh sách tại Công văn số 1264/TTYQG-GPQLCL để được 

hỗ trợ kịp thời. 

Bộ phận Truyền thông, thuộc Sở Y tế đăng tải nội dung Công văn này trên 

Trang thông tin điện tử của ngành để cán bộ, công chức, viên chức, người lao động 

trong ngành, người dân trên địa bàn được biết và thực hiện. 

 



2 

2. Đề nghị Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố Hà Nội 

Quan tâm chỉ đạo phối hợp, cử cán bộ hỗ trợ Sở Y tế trong quá trình triển 

khai Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính theo mô hình tập trung của 

Bộ Y tế. 

Sở Y tế thành phố Hà Nội trân trọng cảm ơn sự quan tâm phối hợp của quý 

cơ quan./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBND Thành phố; (để báo cáo) 

- Trung tâm TTYT Quốc gia; 

- Bộ phận Truyền thông; 

- Lưu: VT, VP (THỎA). 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Vũ Cao Cương 
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